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Prefacio a edicdo brasileira

Escrever o prefacio para o excelente livro do jornalista Paul Tough, em
minha opinido, parece mais uma daquelas coincidéncias que acontecem
quando o universo conspira para que as grandes mudangas se realizem.

Quase vinte anos atras, quando o Instituto Ayrton Senna comegou a es-
tabelecer parcerias com as redes publicas de educagdo para desenhar e pro-
por solugdes de crescente qualidade, ja nos perguntdvamos: como garantir a
aprendizagem efetiva, que amplie as oportunidades e a capacidade de todas
as criangas e jovens para continuarem aprendendo ao longo de toda a vida?

Inspirado nos ideais do Ayrton, nosso instituto sempre buscou o de-
senvolvimento pleno do ser humano, fomentando competéncias para além
dos contetidos escolares. Em nosso DNA, o objetivo de garantir a apren-
dizagem sempre veio agregado a necessidade de desenvolver habilidades
como determinacao, garra, criatividade e colaboragao.

Quando nosso primeiro programa, o Acelera Brasil, foi criado, em
1997, a busca pela garantia de aprendizagem e o foco no sucesso do aluno,
que introduzimos como principio de gestao do cotidiano escolar, andavam
lado a lado com o olhar individualizado dirigido a cada crianga. O investi-
mento e a alta expectativa empenhados para que cada aluno desenvolvesse
seu potencial e tivesse éxito na escola e na vida comegavam sempre com
o aprimoramento de competéncias ndo cognitivas, como autoestima e au-
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toconfianca, responsabilidade e perseveranca, e foram parte integrante do
trabalho desde o inicio.

O SuperAgao Jovem, iniciado em 2003, deu mais um salto na direcdo do
desenvolvimento dessas competéncias. O programa busca contribuir forte-
mente para formagdo da identidade e propde a elaboragdo de um projeto
de vida por parte dos estudantes que dele participam. Esses processos edu-
cativos centrais sdo ali tdo importantes quanto os da leitura e da escrita. O
programa prepara professores e gestores para desenvolver, de forma inten-
cional e planejada habilidades como autonomia, iniciativa, protagonismo,
colaboragdo, entre outras — competéncias que entraram de vez em cena, ou
melhor, entraram e passaram a frequentar as salas de aula brasileiras.

Nessas ultimas duas décadas, no entanto, as politicas educacionais no
Brasil e no mundo deram mais importancia aos “estoques cognitivos” (tra-
duzidos nos conhecimentos contidos nas disciplinas) tanto em sala de aula
quanto nas politicas de avalia¢ao.

Apesar de esses contetidos continuarem sendo absolutamente primor-
diais, nés sabiamos (e sabemos) que uma parte importante de nosso tra-
balho ficava de fora no momento de medir e mostrar o impacto que um
projeto de educagao plena e integral tinha tanto nos resultados escolares
como no futuro dos alunos.

Foi entdo que conhecemos o trabalho do professor de economia da Uni-
versidade de Chicago e ganhador do prémio Nobel James Heckman. Ele nos
trouxe, naquele momento, a confirmagiao de que era possivel medir o alto
e positivo impacto de uma educagao integral na vida de criangas e jovens.

A luz desse novo conhecimento, organizamos um seminério interna-
cional, em 2011, para trazer essas ideias ao Brasil e para poder, com mais
interlocutores, aprofundarmos o debate.

No ano seguinte, em 2012, estabelecemos uma parceria com a Organi-
zagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e com
as redes estadual e municipal do Rio de Janeiro em uma empreitada mais
ousada: selecionar, adaptar e criar instrumentos capazes de permitir a ava-
liagdo, em larga escala, das chamadas habilidades “ndo cognitivas” — essas
mesmas sobre as quais Paul Tough, neste livro, fala e apresenta as mais re-
centes descobertas de pesquisadores, algumas iniciativas escolares e bons
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exemplos detalhados de alunos americanos que conseguiram mudar suas
trajetdrias de vida para melhor.

De uma maneira que parece leve aos olhos do leitor, Tough retne as
evidéncias cientificas e os exemplos da sua reportagem para mostrar como
as politicas educacionais negligenciavam (ou ao menos néo trabalhavam
de forma intencional e nem mensuravel) fatores imprescindiveis para que
as criangas e os jovens continuem seu processo de aprendizagem por toda
a vida. Essa é a verdadeira missdo da escola.

Foi esse, alids, o ponto confirmado por uma pesquisa que realizamos
com o Boston Consulting Group, em 2013, com mais de 3.700 responden-
tes — entre diretores e professores. Quase 70% dos depoimentos declara-
ram que as principais competéncias a serem desenvolvidas na escola sao
socializa¢do, autonomia, pensamento critico e resolu¢ao de problemas.

E todas essas competéncias, que podem ser desenvolvidas mais tarde
nos adolescentes e jovens (pois nao se cristalizam tdo cedo como as habi-
lidades cognitivas, na primeira infancia), contribuirdo para que os tram-
polins sociais existam e que as desigualdades possam ser reduzidas e ultra-
passadas com mais velocidade.

Viviane Senna
Presidente do Instituto Ayrton Senna






Introducio

No verdo de 2009, cerca de duas semanas apds o nascimento de meu fi-
lho, Ellington, passei um dia em uma escola maternal de uma cidadezinha
de Nova Jersey. Os dois fatos ndo tinham relacao entre si: eu nao estava
visitando a sala 140 do Red Bank Primary School para sondar a turma
como pai de um aluno novo, mas para tentar entendé-la como jornalista.
A primeira vista, parecia uma sala de aula comum. As paredes de concreto
eram pintadas de amarelo-vivo; ao lado do quadro de avisos havia uma
bandeira dos Estados Unidos. Pela sala, criancas de quatro anos participa-
vam alegremente dos passatempos habituais de uma turma de maternal:
erguer torres de Lego, dirigir caminhdes em bancadas de areia ou mon-
tar quebra-cabecas. A medida que o dia avancava, contudo, dei-me conta
de que o que acontecia na sala 140 era absolutamente fora do comum, de
uma maneira a0 mesmo tempo 6bvia e sutil. Para comego de conversa, os
alunos se mostravam extraordinariamente tranquilos e comportados. Nao
houve choro naquele dia, nem ataques de furia, explosoes de raiva, pirraca
ou brigas. Curiosamente, todavia, a professora, uma jovem de cabelo es-
curo chamada sra. Leonardo, parecia ndo ter muito trabalho para manter
a ordem, ou sequer para orientar o comportamento das criancas de forma
mais declarada. Nao houve adverténcias, distribuicao de estrelinhas, pau-
sas para descanso, nada de “Gostei de ver como Kellianne esta prestando
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atenc¢do!” — na verdade, nenhuma recompensa por bom comportamento
ou castigo por malcriagdo.

Os alunos da sala 140 participavam de um programa chamado Fer-
ramentas Mentais,' um curriculo escolar relativamente novo nos jardins
de infancia e maternais criado por dois educadores de Denver e baseado
numa teoria nada ortodoxa de desenvolvimento infantil. A maioria das sa-
las de aula para a primeira infancia nos Estados Unidos tem como objetivo
desenvolver nas criangas um conjunto de capacitagdes pré-académicas es-
pecificas, quase sempre relacionadas a compreensao de textos e a manipu-
lagao de nimeros. O programa Ferramentas Mentais, por sua vez, nao se
volta muito para a leitura e para a habilidade em matematica. Suas inter-
venc¢des dedicam-se invariavelmente a ajudar as criangas a aprender uma
forma diferente de capacitacao: controlar os impulsos, manter-se atento a
tarefa do momento, evitar distracdes e armadilhas mentais, administrar
as proprias emogdes, organizar os pensamentos. Os criadores do Ferra-
mentas Mentais consideram que essas habilidades, reunidas sob a rubrica
autorregulagio, poderdo contribuir mais para os resultados positivos de
alunos a partir do primeiro ano do ensino fundamental do que o tradicio-
nal cardapio de capacitagdes pré-académicas.

Alunos que participam do programa Ferramentas Mentais aprendem
uma série de estratégias, truques e habitos que podem ser utilizados para
manter a mente focada. Aprendem a usar a “fala intima”: conversar con-
sigo mesmos enquanto desempenham uma tarefa dificil (como escrever a
letra W), para melhor se lembrar do passo seguinte (para baixo, para cima,
para baixo, para cima). Valem-se de “mediadores”: objetos fisicos que lhes
lembram como concluir determinada atividade (por exemplo, dois car-
toes, um contendo um par de labios e outro com um ouvido, indicando de
quem ¢ a vez de ler em voz alta no grupo e quem deve apenas ouvir). Toda
manha, eles preenchem “planos de atividade”, formulérios nos quais escre-
vem ou desenham descri¢oes das brincadeiras do dia: Vou conduzir o trem;
Vou levar as bonecas a praia. E passam longas horas envolvidos em “jogos
dramaticos maduros™: longas e complexas atividades de mentirinha que,
segundo os idealizadores do Ferramentas Mentais, servem para ensinar
naturalmente as criangas a obedecer as regras e a controlar os impulsos.
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Enquanto eu observava as criangas na sala 140, comecei inevitavelmen-
te a pensar em Ellington, o pequeno ser que balbuciava, choramingava e
arrotava a quase cinquenta quilémetros ao norte dali, em nosso pequeno
apartamento em Manhattan. Eu queria que ele tivesse uma vida feliz e bem-
-sucedida, mas ndo sabia exatamente o que isso podia significar, ou o que
minha esposa e eu deveriamos fazer para orienta-lo nessa diregdo. E eu nao
estava sozinho em minha confusao. Ellington nasceu num momento de par-
ticular ansiedade na histdria dos cuidados paternos nos Estados Unidos. E
essa ansiedade se tornava especialmente mais forte em cidades como Nova
York, onde a competi¢do por vagas nas escolas maternais de qualidade era
bastante agressiva. Recentemente, uma dupla de economistas da Universi-
dade da Califérnia dera a essa disputa precoce pela exceléncia académica o
nome de Corrida de Bebés, e a cada ano que passa a corrida parece come-
¢ar mais cedo e tornar-se mais intensa.> Dois anos antes do nascimento de
Ellington, a rede de ensino Kumon abriu em Nova York a primeira franquia
Kumon Junior, na qual criangas de apenas dois anos passavam as manhas
preenchendo formuldrios e fazendo exercicios de reconhecimento numéri-
co e alfabético. “Trés anos de idade é o momento ideal’, explicou o diretor
financeiro do Kumon a um repdrter do New York Times.> “Mas, se a crianga
janao usa fraldas e consegue sentar quieta com um instrutor do Kumon por
quinze minutos, pode ser admitida”

Ellington cresceria, entdo, numa cultura impregnada de uma ideia
que podemos chamar de hipétese cognitiva: a crenga, raramente anun-
ciada, mas ainda assim generalizada, de que o sucesso hoje em dia de-
pende basicamente de nossa capacita¢ao cognitiva — o tipo de inteli-
géncia que pode ser avaliado em testes de QI, incluindo a capacidade
de identificar letras e palavras, calcular, detectar padroes — e de que a
melhor maneira para desenvolver essas capacitagdes é pratica-las tanto
quanto possivel, comeg¢ando o mais cedo possivel. A hipdtese cognitiva
tornou-se tao universalmente aceita que é facil esquecer que, na ver-
dade, ¢ uma invenc¢ao relativamente nova. Seu advento contemporaneo
remonta mais precisamente a 1994, quando a Carnegie Corporation
publicou Starting Points: Meeting the Needs of Our Youngest Children,
relatério que soava um alarme a respeito do desenvolvimento cognitivo
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das criangas americanas.* Segundo ele, o problema estava no fato de as
criangas nao receberem mais estimulos cognitivos suficientes nos trés
primeiros anos de vida, em parte por causa do crescente numero de fa-
milias monoparentais e de maes trabalhando fora — de tal maneira que
elas chegavam ao jardim de infancia despreparadas para o aprendizado.
O relatdrio deu origem a toda uma industria de produtos de preparagao
cerebral “de zero a trés”, voltada para pais preocupados com a questéo.
Foram vendidos bilhdes de délares em livros, tapetes de atividades, vi-
deos e DVDs da marca Baby Einstein.

As constatagoes da Carnegie e os estudos que se seguiram também ti-
veram forte repercussao nas politicas publicas, e legisladores e filantropos
chegaram a conclusdo de que as criancas desfavorecidas ficavam para tras
desde cedo por causa do treinamento cognitivo insuficiente. Psicélogos e
socidlogos demonstraram factualmente a relagdo entre o baixo desempe-
nho académico de criangas pobres e a falta de estimulos verbais e matema-
ticos em casa e na escola. Um dos estudos mais famosos (a respeito do qual
escrevi em meu primeiro livro, Whatever It Takes) foi realizado por Betty
Hart e Todd R. Risley,’ dois psicélogos infantis que a partir da década de
1980 estudaram intensamente um grupo de 42 filhos de pais profissionais
liberais, operarios e dependentes de assisténcia social em Kansas City. Hart
e Risley constataram que a diferenga crucial no desenvolvimento dessas
criangas, o motivo da discrepancia nos resultados posteriores, se resumia
a uma Unica coisa: o nimero de palavras que elas ouviam dos pais no co-
meg¢o da vida. De acordo com Hart e Risley, aos trés anos os filhos de pais
profissionais liberais tinham ouvido trinta milhdes de palavras; os filhos
de pais dependentes de assisténcia do governo, apenas dez milhdes. Os
pesquisadores concluiram que essa defasagem era a origem dos fracassos
posteriores das criangas mais pobres na escola e na vida.

Existe na hipdtese cognitiva algo inegavelmente atraente. O mundo
descrito por ela é tao claro, tdo reconfortantemente linear, um caso tao
claro de atitudes tomadas agora levando a resultados mais tarde. Me-
nor quantidade de livros em casa ¢ igual a menor capacidade de leitura;
menor numero de palavras ditas pelos pais ¢ igual a menor vocabuldrio
para seus filhos; mais formularios preenchidos no Kumon Junior ¢é igual
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a melhor desempenho em matematica. As correlagdes chegavam a pare-
cer quase comicamente exatas: Hart e Risley calcularam que um filho de
pais dependentes de assisténcia social precisaria de exatamente 41 horas
por semana de refor¢o intensivo em linguagem para superar a defasagem
vocabular em relagao a um filho de pais empregados.

Na udltima década, contudo, e especialmente nos anos mais recentes,
economistas, educadores, psicdlogos e neurocientistas das mais variadas
tendéncias comegaram a demonstrar fatos que apontam para um questio-
namento de boa parte dos pressupostos por tras da hipétese cognitiva. Se-
gundo eles, o que mais importa no desenvolvimento de uma crianga nao
¢ a quantidade de informagdo introduzida em seu cérebro nos primeiros
anos de vida. O importante ¢ ajudd-la a desenvolver um conjunto muito
diferente de qualidades, entre elas persisténcia, autocontrole, curiosidade,
escrupulosidade, determinagdo e autoconfianga. Os economistas as deno-
minam capacitagdes ndo cognitivas, e os psicélogos referem-se a elas como
tracos de personalidade, ao passo que nds, em geral, costumamos pensar
nelas como tragos de carater.

No caso de certas capacitagoes, os calculos estritos por tras da hipo-
tese cognitiva — segundo os quais o que importa no desenvolvimento de
uma capacitagdo é comecar mais cedo e praticar mais — sao inteiramente
validos. Se vocé quiser aperfeicoar sua capacidade de acertar uma bola no
cesto, praticar duzentas vezes toda tarde certamente tera mais resultado do
que jogar a bola vinte vezes toda tarde. Se estiver no quarto ano da escola,
ler quarenta livros nas férias de verdo vai contribuir mais para melhorar
sua capacidade de leitura do que ler quatro livros. Certas capacitagdes de
fato sdo bastante mecénicas. Mas, quando se trata de desenvolver os ele-
mentos mais sutis da personalidade humana, as coisas nao sdo tao simples.
Néo podemos aperfeicoar nossa capacidade de superar decepg¢des simples-
mente nos concentrando mais nesse empenho durante um maior nimero
de horas. E as criangas ndo ficam para tras em matéria de curiosidade sim-
plesmente porque ndo comegaram a fazer exercicios de curiosidade cedo
o bastante. Os caminhos pelos quais adquirimos e perdemos essas capaci-
tagdes certamente nao sdo aleatérios — os psicélogos e os neurocientistas
aprenderam muito nas tltimas décadas sobre a origem dessas capacitagoes
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e a maneira como podem ser desenvolvidas —, mas de fato sdo complexos,
pouco conhecidos e muitas vezes misteriosos.

Este livro fala de uma ideia, que se vem tornando mais clara e ganhan-
do impulso em salas de aula, clinicas, laboratorios e saldes de leitura nos
Estados Unidos e no mundo todo. De acordo com essa nova maneira de
pensar, o senso comum a respeito do desenvolvimento infantil nas ulti-
mas décadas tomou um caminho equivocado. Temos prestado atengdo nas
capacitagoes e habilidades erradas em nossos filhos e recorrido a estra-
tégias equivocadas para alimentar e transmitir essas capacitagdes. Talvez
seja prematuro falar aqui de uma nova escola de pensamento. Em muitos
casos, os pesquisadores que tém contribuido para esse crescente acervo de
conhecimentos trabalham isoladamente. Mas cada vez mais esses cientis-
tas e educadores se comunicam e criam pontes através das fronteiras das
disciplinas académicas. A tese que vém desenvolvendo pode mudar a ma-
neira como criamos nossos filhos, administramos as escolas e construimos
nossa rede de seguranca social.

Se existe uma pessoa bem no centro dessa nova rede interdisciplinar é
James Heckman, economista da Universidade de Chicago. Heckman pode-
ria parecer uma pessoa improvavel para liderar um desafio a supremacia da
capacitagdo cognitiva. Ele ¢ o tipo classico de intelectual académico: 6culos
fundo de garrafa, QI estratosférico, bolso da camisa cheio de lapiseiras. Cres-
ceu em Chicago nas décadas de 1940 e 1950, filho de um gerente de nivel
médio de uma empresa de processamento e embalagem de carne. Nenhum
de seus pais teve educagio superior, mas ambos muito cedo perceberam que
o filho tinha uma mente precoce. Aos oito anos, Heckman devorou o exem-
plar de seu pai do popular livro de autoajuda 30 Days to a More Powerful Vo-
cabulary e, aos nove, economizando seus tostdes, encomendou Mathematics
For the Practical Man, anunciado na contracapa de uma revista de quadri-
nhos. Heckman acabaria se revelando um talento para a matematica, mais
a vontade com equagdes do que com qualquer outra coisa — ou pessoa. Na
adolescéncia, para se divertir, adquiriu o habito de pegar nimeros grandes
e expressa-los, de cabega, como produtos de nimeros primos, aquilo que os
matematicos chamam de decomposi¢ao em fatores primos. Aos dezesseis,
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segundo me contou, quando seu nimero da previdéncia social chegou pelo
correio, a primeira coisa que fez foi decomp6-lo em niimeros primos.

Heckman tornou-se professor de economia, primeiro na Universidade
Columbia e depois na de Chicago, e em 2000 ganhou o Prémio Nobel de
Economia por um complexo método estatistico inventado na década de 1970.
Entre os economistas, Heckman é conhecido por sua capacitagio em
econometria, um tipo de analise estatistica particularmente hermético e
em geral incompreensivel para qualquer um, exceto outros econometris-
tas. Assisti a varias aulas de pés-graduagao de Heckman e, apesar de mui-
to tentar, para um leigo como eu a maioria dessas conferéncias era prati-
camente impossivel de acompanhar, cheias de equagdes atordoantes e
expressdes como fungoes Leontief generalizadas e elasticidade de substi-
tuicdo Hicks-Slutsky, que me davam vontade de repousar a cabega sobre a
mesa e simplesmente fechar os olhos.

Embora as técnicas de Heckman possam parecer impenetraveis, os te-
mas nos quais ele elegeu especializar-se nada tém de obscuros. Desde que
ganhou o Nobel, Heckman nao se valeu do prestigio e do poder adquiridos
para solidificar sua reputagdo em seu proprio campo de atuagdo, mas para
ampliar seus interesses, assim como sua influéncia, em areas sobre as quais
pouco ou nada sabia até entdo, como psicologia da personalidade, medici-
na e genética. (Ele tem inclusive um exemplar de Genetics for Dummies nas
apinhadas prateleiras de seu escritdrio, espremido entre dois volumosos
livros de histéria da economia.) Desde 2008, Heckman vem promovendo
regularmente conferéncias para as quais convida economistas e psicélogos
em igual numero, todos envolvidos de alguma forma com as mesmas ques-
toes: quais as capacitagdes e caracteristicas que levam ao sucesso? Como
elas se desenvolvem na infancia? E que tipos de interven¢des podem aju-
dar as criangas a se sair melhor?

Heckman supervisiona um grupo de duas dudzias de estudantes e pes-
quisadores de pos-graduacao, em sua maioria de origem estrangeira, espa-
lhados por dois prédios no campus de Chicago; eles proprios se apresen-
tam, meio de brincadeira, meio a sério, como a Heckmanlandia. Juntos,
estdo sempre trabalhando em varios projetos ao mesmo tempo, e quando
Heckman fala de seu trabalho salta de um tema a outro, igualmente em-
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polgado com o estudo sobre macacos em Maryland, com o estudo sobre
gémeos na China e com sua colaboragdo com um filésofo de uma sala vi-
zinha, sobre a verdadeira natureza da virtude. (Numa conversa com Heck-
man, pedi-lhe que explicasse de que maneira os diferentes bragos de suas
pesquisas convergem. Depois, sendo conduzido por sua assistente ao me
despedir, ela me disse: “Se vocé descobrir, por favor, nos informe.”)

A transformacdo da carreira de Heckman tem suas origens no estudo
por ele empreendido no fim da década de 1990 sobre o programa Desen-
volvimento Educativo Geral, conhecido pela sigla inglesa GED, que na
época ganhava popularidade por permitir que pessoas que nao conclui-
ram o ensino médio* obtivessem um diploma equivalente. Em muitas
areas, ele era encarado como uma ferramenta de nivelamento académico,
fornecendo um caminho alternativo para a universidade a estudantes de
baixa renda e de minorias, com maior probabilidade de abandonar a es-
cola no ensino médio.

O crescimento do GED baseava-se numa versao da hipotese cognitiva:
a crenca de que o que a escola desenvolve e um diploma de ensino médio
certifica é a capacitagdo cognitiva. Se um adolescente ja dispde do conheci-
mento e da inteligéncia necessarios para obter o diploma de ensino médio,
ndo precisard perder tempo de fato concluindo os estudos. Pode simples-
mente submeter-se a um teste para avaliar esse conhecimento e essa capa-
citagdo, e o governo certificara que ele possui ensino médio completo e esta
tdo bem preparado quanto qualquer outro estudante do mesmo nivel para
cursar a universidade ou realizar outras atividades que exijam esse nivel de
escolaridade. E um conceito atraente, especialmente para jovens que nio
aguentam a escola, e 0 programa teve uma rapida expansao desde que foi
introduzido, na década de 1950. No seu auge, em 2001, mais de um milhao
de jovens passou pelo teste, e quase um quinto dos novos “formandos” do
ensino médio era na verdade detentor de um diploma GED (esse total ¢, no
momento, de aproximadamente um sétimo).

* Embora o sistema educacional americano seja organizado de forma ligeiramente diferente,
optou-se nesta edigdo por adotar termos aproximados do sistema brasileiro, a fim de facilitar a
compreensdo: ensino primario (elementary school), ensino fundamental (middle school) e ensino
médio (high school). (N. da E.)
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Heckman queria examinar com mais cuidado a ideia de que os jovens
com GED estavam tdo bem preparados para novos empreendimentos aca-
démicos quanto os que concluiram o ensino médio. Analisou alguns im-
portantes bancos de dados nacionais e constatou que, sob muitos aspectos
relevantes, a premissa era valida. De acordo com os resultados apresenta-
dos nos testes de desempenho, muito proximos dos testes de QI, os deten-
tores de GED se revelavam tao inteligentes quanto os que terminaram a
escola. Mas, ao examinar o caminho que percorriam na educagio superior,
Heckman descobriu que os detentores de GED nada tinham a ver com as
pessoas de ensino médio completo. Aos 22 anos, constatou Heckman, ape-
nas 3% dos detentores de GED estavam matriculados em cursos univer-
sitarios de quatro anos ou tinham obtido algum grau de ensino superior,
em comparagdo com 46% das pessoas que terminaram o ensino médio.®
Na verdade, o pesquisador descobriu que, levando-se em conta os mais
variados tipos de resultados futuros — renda anual, indice de desempre-
go, indice de divércio, uso de drogas ilicitas —, os detentores de GED sao
idénticos a pessoas de ensino médio incompleto, ndo obstante o fato de
terem conquistado essa credencial extra, supostamente valiosa, e apesar
de serem em média muito mais inteligentes que os que nao concluiram o
ensino médio.

Do ponto de vista das politicas publicas, era uma constatagao impor-
tante, ainda que deprimente: a longo prazo, ao que parecia, o GED pra-
ticamente ndo tinha valor algum como forma de melhorar de vida. Na
verdade, esse diploma podia até ter um efeito geral negativo, ao induzir
os jovens a ndo concluir os estudos. Para Heckman, todavia, esses resulta-
dos também postulavam uma desconcertante charada intelectual. Como a
maioria dos economistas, ele acreditava que a capacidade cognitiva era o
fator determinante mais confidvel da maneira como a vida de uma pessoa
poderia se desenrolar. Mas agora ele descobria um grupo de pessoas — os
detentores de GED — para as quais os bons resultados nos testes nao pare-
ciam ter qualquer efeito positivo.

O que estava faltando nessa equagéo, concluiu Heckman, eram os tra-
gos psicolégicos que haviam permitido aos individuos de ensino médio
completo terminar os estudos. Esses tracos — tendéncia a persistir em
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tarefas tediosas e muitas vezes sem recompensa aparente; capacidade de
adiar a gratifica¢do; tendéncia a seguir um plano — também se revela-
vam valiosos na universidade, no trabalho e na vida de maneira geral. Ex-
plicacdo de Heckman num de seus trabalhos: “Inadvertidamente, o GED
transformou-se num teste que distingue os desistentes inteligentes, mas
sem persisténcia nem disciplina, dos outros desistentes.”” Os detentores de
GED, escreveu ele, “sdo ‘espertinhos’ desprovidos da capacidade de pensar
a frente, de persistir nas tarefas ou de se adaptar ao ambiente”.

O que o estudo sobre o GED nao proporcionou a Heckman foi qual-
quer indicio de que seja possivel ajudar as criangas a desenvolver as cha-
madas capacitagdes suaves. A busca por uma resposta para esta questao
acabou por leva-lo, ha quase uma década, a Ypsilanti, Michigan, velha ci-
dade industrial a oeste de Detroit. Em meados da década de 1960, nos
primeiros dias da Guerra contra a Pobreza (projeto de assisténcia social
promovido pelo presidente americano Lyndon Johnson), um grupo de psi-
cologos infantis e pesquisadores da area de educacdo realizaram uma ex-
periéncia na cidade, convidando pais de baixa renda e baixo QI nos bairros
negros a matricular seus filhos de trés e quatro anos no Perry Preschool.
As criangas do estudo foram divididas aleatoriamente num grupo de tra-
tamento e num grupo de controle. As criangas do grupo de tratamento
foram matriculadas no Perry, com seu programa de alta qualidade em dois
anos de pré-escola, e as criangas do grupo de controle foram entregues a
propria sorte. E todas elas passaram a ser acompanhadas, ndo apenas por
um ou dois anos, mas por décadas, num estudo prolongado que pretende
acompanha-las pelo resto da vida. Os participantes estao, a esta altura, na
casa dos quarenta, o que significa que os pesquisadores puderam rastrear
os efeitos da intervengdo Perry em ja avancada idade adulta.

O Projeto Perry Preschool ficou famoso nos circulos de ciéncias so-
ciais, e Heckman havia esbarrado com ele muitas vezes antes em sua car-
reira. Em matéria de intervencdo na primeira infancia, a experiéncia sem-
pre fora considerada um fracasso. As criangas do grupo de tratamento de
fato se sairam significativamente melhor nos testes cognitivos enquanto
frequentavam a pré-escola, e durante um ou dois anos depois, mas os be-
neficios ndo duravam e, pela altura do terceiro ano do ensino fundamen-
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tal, os resultados dos testes de QI dessas mesmas criangas ndo eram me-
lhores que os das criangas do grupo de controle. Mas, quando Heckman e
outros pesquisadores examinavam os resultados de longo prazo do expe-
rimento, os dados pareciam mais promissores. Era verdade que as criangas
do Perry nao tinham se beneficiado de maneira duradoura em termos de
QI. Mas algo importante de fato lhes havia acontecido na pré-escola, e, o
que quer que fosse, seus efeitos positivos reverberavam por décadas. Em
comparagdo com o grupo de controle, os alunos do Perry tinham maior
probabilidade de concluir o ensino médio, de estar empregados aos 27
anos e de ganhar mais de 25 mil délares por ano aos quarenta, e menos
probabilidade de terem sido presos alguma vez ou passado algum tempo
dependendo de assisténcia social.®

Heckman comegou a se aprofundar na investigagdo do estudo Perry
e descobriu que, nas décadas de 1960 e 1970, pesquisadores tinham reu-
nido alguns dados nunca analisados sobre os estudantes: relatérios dos
professores do ensino fundamental avaliando tanto as criangas do grupo
de tratamento quanto as do grupo de controle em relagdo a “comporta-
mento pessoal” e “desenvolvimento social”’ No primeiro caso, tratava-se
de identificar com que frequéncia cada aluno xingava, mentia, roubava,
faltava ou chegava atrasado; no segundo, de avaliar o nivel de curiosidade
de cada aluno, assim como seu relacionamento com os colegas e professo-
res. Heckman deu a esse conjunto o nome de capacitagoes nio cognitivas,
pois eram totalmente distintas do QL. E, depois de trés anos de cuidadosa
analise, ele e seus pesquisadores estavam em condi¢des de afirmar que es-
ses fatores ndo cognitivos, como curiosidade, autocontrole e fluidez social,
eram responsaveis por nada menos que dois tercos do total dos beneficios
que o Perry proporcionava aos alunos.

Em outras palavras, o Projeto Perry Preschool funcionou de manei-
ra totalmente diferente da esperada. Os bem-intencionados educadores
que o langaram na década de 1960 achavam que estavam criando um
programa para elevar o nivel de inteligéncia das criangas de baixa ren-
da; como todo mundo, acreditavam que era a melhor maneira de ajudar
as criangas pobres a progredir nos Estados Unidos. A primeira surpresa
foi o fato de terem gerado um programa que, na verdade, a longo prazo
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nao contribuia muito para o QI, mas melhorava as capacitagdes sociais
e o comportamento. A segunda surpresa foi que, de qualquer maneira,
o programa ajudou: para as criangas de Ypsilanti, essas capacitagdes e os
tragos subjacentes que elas refletiam acabaram por se revelar realmente
muito valiosos.

Nas investigacOes para este livro, passei muito tempo debatendo a questdo
do sucesso e das capacitagdes com uma série de economistas, psicologos
e neurocientistas, muitos dos quais conheciam James Heckman direta ou
indiretamente. Para mim, contudo, o que realmente dava fundamento a sua
pesquisa, o que a aproximava da vida e lhe conferia significado era um outro
levantamento que eu fazia simultaneamente, em escolas publicas, clinicas
pediatricas e lanchonetes, onde conversava com jovens que de alguma ma-
neira personificavam e exemplificavam a complexa questdo de saber quais
criangas tém chances de sucesso, e como.

Um exemplo é o caso de Kewauna Lerma. Quando a conheci, no in-
verno de 2010, ela vivia no South Side de Chicago, perto do campus da
Universidade de Chicago, onde Heckman passava seus dias. Kewauna nas-
cera naquele bairro em condi¢cdes de pobreza dezessete anos antes, a se-
gunda filha de uma mae que tivera a irma mais velha de Kewauna ainda na
adolescéncia. Kewauna teve uma infancia de inseguranga e instabilidade.
Quando beb¢, sua mae mudou-se com a familia para Mississipi e depois
para Minnesota, para depois voltar a Chicago, enquanto entrava e safa de
relacionamentos — e de problemas. Quando as coisas andavam mal, a fa-
milia passava periodos em abrigos ou dormindo nos sofés de amigos. As
vezes a bisavo de Kewauna ficava com as criangas por algum tempo, para
que a mae tentasse resolver sozinha suas questoes.

“Eu ndo tinha de fato uma familia”, disse-me Kewauna na primeira vez
em que conversamos. Estdvamos numa cafeteria no bairro de Kenwood. Era
o duro inverno de Chicago, e as vidragas estavam embagadas. Kewauna tem
a pele morena, olhos grandes e compreensivos e cabelo liso e escuro, e se
sentava bem ereta, aquecendo as maos numa caneca de chocolate quente
coberto por espuma. “Eu levava uma vida completamente desorganizada,
sem pai, as vezes com minha avo. Era uma confusao total. Um horror”
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Kewauna cresceu detestando a escola, contou-me. Nunca aprendeu a
ler direito, e no ensino fundamental ficava cada vez mais atrasada ao longo
dos anos, envolvendo-se em confusdes, matando aula e respondendo aos
professores. Ao chegar ao sexto ano, morando nas imediagdes de Minnea-
polis, ja somava no meio do ano 72 adverténcias por mau comportamento,
e assim foi rebaixada para a turma especial. Também detestou isso. Sema-
nas antes do fim do ano, foi expulsa da escola por brigar.

Quando conheci Kewauna, ha vérios anos eu fazia reportagens sobre
criangas que crescem na pobreza, e ja tinha ouvido muitas histérias como
a dela. Cada familia infeliz sera infeliz a sua maneira, mas, nas familias que
ficam presas na pobreza por geragdes, os padrdoes podem ser terrivelmente
repetitivos, num ciclo — que parece interminavel — de pais ausentes ou
negligentes, escolas inadequadas e decisdes equivocadas. Eu sabia como
costumavam terminar histérias como a de Kewauna. As meninas com esse
histérico, por melhores que sejam suas intengdes, em geral acabam aban-
donando a escola. Engravidam ainda na adolescéncia. Lutam entao para
criar uma familia, mas em pouco tempo os proprios filhos comegam tam-
bém a descer a mesma ladeira para o fracasso.

Em algum momento, contudo, a vida de Kewauna deu uma guinada. Pou-
co antes do segundo ano do ensino médio, algumas semanas depois de ser
presa pela primeira vez por discutir com um policial, sua mae disse-lhe que
queria ter uma conversa. Kewauna sabia que a coisa era séria, pois também
estava presente sua bisavd, o unico membro da familia que ela respeitava. As
duas a mandaram se sentar, e sua mée disse uma das coisas mais dificeis que
qualquer pai pode dizer: “Nao quero que vocé acabe como eu.” As trés con-
versaram por horas, falando do passado e do futuro, trazendo a tona segredos
havia muito enterrados. A méae de Kewauna disse que conhecia o caminho que
a filha estava percorrendo: também tinha sido expulsa da escola na adolescén-
cia; também tinha sido presa por enfrentar um policial. Mas o capitulo seguin-
te da historia de Kewauna, segundo sua mae, podia ser diferente. Ela podia
evitar uma gravidez nao desejada, ao contrario da mée. Podia entrar para a
faculdade, ao contrario da mae. Podia ter uma carreira, ao contrario da mae.

A mae de Kewauna chorou durante praticamente toda a conversa, mas
a menina ndo derramou uma so lagrima. Apenas ouvia. Nao sabia direito
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0 que pensar. Nao sabia se seria capaz de mudar, nem se o desejava. No
entanto, ao voltar para a escola comegou a prestar mais atencao nas aulas.
No primeiro ano, tinha se envolvido com uma turma da pesada, garotas
ligadas a gangues e rapazes metidos com drogas, e todos matando aula. Ela
tratou de se afastar desses amigos, passando mais tempo sozinha, fazendo
os deveres de casa e pensando no futuro. No fim do primeiro ano, sua mé-
dia de notas foi mediocre: 7. No meio do segundo ano, ja beirava 9.

Naquele més de fevereiro, sua professora de inglés a estimulou a se
matricular num programa intensivo de trés anos de preparagao para a
universidade, que acabava de ser introduzido na escola. Kewauna inscre-
veu-se e foi aceita, e 0 apoio que recebeu nesse programa a estimulou a se
esforcar ainda mais. Quando a conheci, ela estava no meio do tltimo ano.
Sua média ficava entre 9,5 e 10, e ela tentava decidir em quais universida-
des se inscreveria.

O que aconteceu entao? Se vocé tivesse conhecido Kewauna no primei-
ro dia do segundo do ano, poderia muito bem pensar que ela praticamente
ndo tinha chance de sucesso. Seu destino parecia selado. Mas alguma coisa
nela mudou. Teria sido apenas uma conversa mais dura com a mae? Bas-
tava apenas isso? Fora acaso a influéncia positiva da bisavo? A intervengao
da professora de inglés? Ou foi algo mais profundo no seu proprio carater
que a inclinou na dire¢do da ideia do trabalho persistente e do sucesso, nao
obstante os obstaculos que ela enfrentara e os erros que cometera?

De que maneira nossas experiéncias da infancia nos transformam no adulto
que somos? Essa é uma das grandes questdes humanas, tema de incontaveis
romances, biografias e memorias, objeto de muitos séculos de tratados fi-
loséficos e psicoldgicos. Esse processo — a experiéncia de crescer — pode
parecer as vezes previsivel e até mecanico, e outras vezes, arbitrario e capri-
choso; todos conhecemos homens e mulheres adultos que parecem presos
aum destino predeterminado pela propria infancia, e também conhecemos
pessoas que parecem, quase por milagre, ter transcendido um inicio dificil.

Até recentemente, contudo, nao havia nenhuma tentativa séria de utili-
zar as ferramentas da ciéncia para desvendar os mistérios da infancia, para
retracar, mediante experimentos e analises, as maneiras como as experién-
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cias dos primeiros anos de vida se ligam as consequéncias na idade adulta.
Isso esta mudando, gragas ao empenho dessa nova geragdo de pesquisa-
dores. A premissa por tras desse trabalho é simples, embora radical: ainda
ndo conseguimos resolver esses problemas porque até agora procuravamos
solugdes nos lugares errados. Se quisermos melhorar as oportunidades das
criangas em geral, e especialmente das criangas pobres, precisamos abor-
dar a infancia de outra maneira, reavaliar certas questoes fundamentais a
respeito da maneira como os pais afetam os filhos, como se desenvolvem
as capacitagdes humanas e como se forma o carater.

Em sua esséncia, este livro trata de uma ambiciosa campanha de longo
alcance para resolver alguns dos mais difusos e penetrantes mistérios da
vida: quem tem éxito e quem fracassa? Por que certas criancas desabro-
cham e florescem e outras se perdem? E o que podemos fazer para afastar
determinada crianga — ou toda uma gerac¢do — do fracasso e colocd-la no
rumo do sucesso?



“Criar filhos bem-sucedidos néo é questio de sorte. Existem
ideias novas e poderosas que ajudam as criancas a se
desenvolver, inovacoes que transformam escolas, lares e
vidas. Este livro é um manual de instrucoes para todos nos.”

—CHARLES DUHIGG, autor de O poder do hdbito

“Os argumentos sélidos de Paul Tough demonstram que nao

sdo as notas altas a melhor garantia de sucesso, mas sim a

determinacéo, a curiosidade e a persisténcia — e que essas

qualidades podem ser ensinadas. Este livro é esclarecedor.”
—PEOPLE

“Como as criancas aprendem é ambicioso e provocador, es-
crito com elegancia e talento.”
—THE ECONOMIST
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